Altalanos Szerfdési Feltételek
hélégballonos sétarepiléshez

A jelen Altalanos Szetési Feltételek (tovabbiakbaSZF”) targya aUNIQUE Ballonsport
Club (székhelye: 1192 Budapest, Tas utca 16., ad6szdAGR24662-2-43, nyilvantartd hatdsag:
Fovarosi Torvényszek, nyilvantartasi szam: 01-02-@Q@R tovabbiakbanBallonsport Club” ) altal
nyujtott légballonos sétarepiilés igénybevételének a fediétel

Az ASZF tekintetében utasnak (tovabbiakbgbitas”) mindsil minden olyan személy, aki a
Ballonsport Clubbal jelen ASZF alapjan szefést kot a Ballonsport Club altal nyujtotilégballonos
sétarepllés igénybevételére, ideértve azt a szenslyakikre az Utas a sétarepilésre sz6lo
replbjegyét atruhazta.

1. A szerzdés létrejotte

1.1. Az Utas a Ballonsport Club altaltikddtetett http://www.holegballon.com cimen talaéhat
weboldalon elhelyezett megrendelp kitoltésével vagy telefonos Uton kezdeményézhet
hélégballonos sétarepulésre vonatkoz6 smdEz megkotését.

1.2. Az 1.1. pont szerinti megrendlelp elkildése vagy a megrendlab tartalmaval azonos
tartalommal k6zolt telefonos megrendelés sabgzkotési ajanlatnak ntiall az Utas részélr

1.3.A jelen szer#dés alapjan nyujtottdkegballonos sétarepulésre vonatkozé sz az Utas
altali megrendelést kouin a szerdés létrejottének Ballonsport Club altali elektars
visszaigazolasaval jon létre. Az elektronikus \@égazolas tartalmazza az Utas, illetve
Utasok nevét, létszamét, cimét, e-mail cimét, eelefamat, a 4. pont szerint fizeténdij
mértékét, a megrendelt sétarepllés tervezetipoitjat, amennyiben az Utas a
megrendeléskor ezt megjeldlte.

Amennyiben az Utas a szédést harmadik személy javara koti (lasd 3.9. paatkor az
Utas koételes megadni a kedvezményezett harmadikédganevét és lakcimét.

1.4. Az 1.3. pont alapjan megkuldétt visszaigazel@gben a siégballonos sétareplilésre vonatkozd
szerddés egyedi részét képezi, amelyez jelen ASZF erfilatatlanul kapcsolodik.

1.5. Ajelen pont szerint, elektronikus Gton léitegzerddés nem mibsil irasbeli szefmésnek.
2. A Ballonsport Club jogai és kotelezettségei

2.1 A Ballonsport Club a szeiés létrejottét kovét48 oran belul kételes megkildeni az Utasnak a
megadott e-mail cimére elektronikus Gton a smi¥Fgben foglalt slégballonos sétareplilésre
jogositd repitijegyet. A Ballonsport Club az altala megjeldlt cimeejegy személyes atvételét is
biztositja vagy az Utas kérésére postai uton kiletj a jegyet.

2.2. A Ballonsport Club koételes az Utas Altal léédtgidopontban a &légballonos sétarepulést
teljesiteni. Amennyiben a lefoglalt ddontban a repilés teljesitésesrel lathaté okbdl —
kilondsen az éte lathatd idjarasi korulmények vagy mas utasokzgtes lemondasa miatt —
akadalyba utkozik, akkor a Ballonsport Club kétededl az Utast legké&sbb a repulés igbontjat
megebz6 napon értesiteni, és az Utasnak Ufpimhtot felajanlani, illetve az 0j épont
egyeztetése céljabol az Utassal egyfikiiani, és a sétarepulést az dpdntban teljesiteni

A hoélégballon pildtdja jogosult a sétarepllés megkerdé&mjat dontése alapjan barmikor
megtagadni, amennyiben a Ballonsport Club éleésén kivil & okbol — kulonosen igjarasi
okbdl — vagy mas repuléshiztonsagi okbol vagy valsitas személyében réjbkbdl a repuilés
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nem teljesithét Ugyanezen okokbdl jogosult a piléta a megkezdétiarepilés il elbtti
megszakitasara.

Amennyiben a sétarepllés a felek éiteési korén kivil s korulmények miatt vagy a
Ballonsport Club hibdja miatt azéet lefoglalt idpontban nem teljesilt, a Ballonsport Club
koteles az Utasnak Ujdgdontot felajanlani, illetve az 0] éghont egyeztetése céljabol az Utassal
egyuttmikoddni, és a sétarepllést az pdntban teljesiteni.

Amennyiben a sétarepilés adrel lefoglalt idpontban a Ballonsport Club eliémzési kdrén
kivil ess olyan okbol nem teljesul, amelyet a repulépmhtjdnak egyeztetésekor a Ballonsport
Club ebre nem lathatott, €s nem volt elvarhatd, hogy éilkdényt elkerilje vagy elhéritsa, és az
Utas Uj idpont egyeztetésében nemikidik egyltt, és szefdésszegésre hivatkozva elall a
szerddéstl, abban az esetben a Ballonsport Club nem kotereditas altal kifizetett dijat
koralmeény felmertlése vagy amennyiben areslegyeztetett ighontban mas utasokéeé nem
jelzett moédon nem jelennek meg és emiatt a sétEepiz alacsony létszam miatt nem
teljesitheb.

Kivételt képez a fentiek aldl, ha a sétarepilésamaly okbdl csak és kizarolag az egyeztetett
idépontban lehetett volna teljesiteni. Ebben az emetlzeUtas (] iflpont egyeztetése nélkil is
jogosult a szekdéstl elalini és a dij visszatéritését kérni.

Amennyiben az Utas aie egyeztetett repllésiddontot legkédbb az idpontot megeizé 48
oraval lemondja, akkor a Ballonsport Club koteledJgasnak Uj idpontot felajanlani, illetve az
Uj idépont egyeztetése céljabol az Utassal egyliktdni, és a sétarepllést az uppdntban
teljesiteni, feltéve, hogy a reiggy érvényessége még nem jart le.

A blégballonos sétarepulést a Ballonsport Club a \Geletd térségében jogosult és koteles
teljesiteni. Az induldsi helyszint a Ballonsportulljogosult egyoldalian meghatarozni az
idéjarasi és mas korulmények figyelembe vételével. @ldisport Club koteles legkéish a
sétarepilés napjat me§s napon tdjékoztatni az Utast az indulési helystimalamint, ha az
indulési helyszin az Utas szamara nehezen megh@&li akkor olyan taldlkozasi helyl
ahonnan a Ballonsport Club az Utast az indulasydaéhre szdllita. A Ballonsport Club altal
megjeldlt taldlkozési helynek az Utas szdmara géyijel vagy tomegkodzlekedéssel kdnnyen
megkozelithet helyen kell lennie.

A Ballonsport Club jogosult az indulasiombntokat és az adott alkalommal a sétarepllésen
résztvevk szamat a &légballon kosardnak befogadoképessége szerint ndeghai. A
Ballonsport Club ennek soran jogosult az Utasokfelelf csoportositasara is, azonban ennek
SORAN koételes figyelembe venni az Utasok arra vkomi kivansagat, hogy kivel kivannak
egyditt repulni.

A Ballonsport Club koteles az Utasnak a sgtdés megkezdésedsttl a biztonsagos repuléshez
szikséges tdjékoztatast megadni, és a repllésaldgjdoteles gondoskodni biztonsagdiigdsok
betartasardl és betartatdsarol valamint az Utaénék es testi épségének megovasarol.

A Ballonsport Club jogosult a sétarepulés aalat egyoldalian meghatarozni, figyelemmel arra
is, hogy a Hlégballon iranyithatésaga korlatozott. Alégballonos sétarepiilitnak legaldbb 40
percnyi levedgben tartozkodast kell tartalmaznia. A sétarepigheditettnek miésul akkor is, ha

az ut legaldbb 30 percnyi levdlzen tartdzkodést tartalmaz és az Gt megszakitéasdedek
ellendrzési korén kivil €s az indulaskor ére nem lathatd, és el nem hérithatd korilmény miatt
(kulonosen: idjarasi és természeti korulmeények) kerllt sor vagyitamegszakitasara az utasok
személyében felmer@ilbkbol (példaul: rosszullét) kerdlt sor.
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A Ballonsport Club adtégballon leszalldsat kovien kételes az Utast a leszallasi hélla 2.5.
pont szerinti taldlkozasi helyre (vagy az induldsiyre) visszaszallitani.

Az Utas jogai és kotelezettségei

A hblégballonos sétarepulésre vonatkozo jegy a kiaitdl szamitott 2 évig érvényes. A jegy az
érvényesseégi ideje alatt jogositja az Utast egwlafkra szol6 sétarepulés igénybevételére.
Amennyiben az érvényesseégbidlatt az Utas a jegyet nem hasznalja fel, a geidge dijat nem
jogosult visszaigényelni. A Ballonsport Club az #&Jtagyedi kérelme alapjan jogosult az
érvényessegi ttimeghosszabbitaséara.

Az Utas a 4. pont szerinti dij fizetésére lg#te

Az Utas koteles felvenni a kapcsolatot a Bedport Clubbal a sétarepulé$pbntjara vonatkozo
helyfoglalas céljabdl, amennyiben a ref@gyeét fel kivanja hasznalni. A helyfoglalast aas)a
Ballonsport Club altal e célbdél megadott e-mail @mvagy telefonszamon tudija teljesiteni.

Amennyiben az éke egyeztetett ithontban valé sétarepiilés a felek ellési kdrén kivil &5
korilmények miatt vagy a Ballonsport Club hib4jaathiaz lefoglalt idpontban nem kerdl
teljesitésre, vagy az Utas az egyeztetdipaditban vald repilést a 2.4. pontban biztositaé jo
alapjan lemondja, akkor az Utas jogosult arra, haigyegyeztetett idpontban igénybe vegye a
sétarepulést. Az Utas jogosult erre akkor is, Isgtarepilés a 2.8. pont alapjan nemasiih
teljesitettnek és a repllés megszakitasara a édirzési korén kivil €5 az indulaskor ére
nem lathat6 és el nem hérithato korilmény miatilksor.

Az replbjegy érvényét vesziti és felhasznalhatésaga niedszamennyiben az Utas azbed
egyeztetett ifpontban valo sétarepulést megél 48 6ran belul lemondja vagy az egyeztetett
idében ebre nem jelzetten nem jelenik meg. Ebben az esetzebtas a sétarepilés dijanak
visszatéritésére nem jogosult. Kivételt képez, haUtas a sétarepilést orvos Altal igazolt
egészseégugyi okbol vagy olyan, az edexési korén kivil &s ok miatt mondja le, amelyet a
repulés idpontjdnak egyeztetésekoroed nem lathatott, és nem volt elvarhatd, hogy e
kordlményt elkerilje. Utdbbi esetekben az Utas godfoarra, hogy a repijegy érvényesséqi
ideje alatt Uj, egyeztetettddontban igénybe vegye a sétarepulést.

A hlégballonos sétareplilésen nem vehet részt: 6 étetdy nem tolt6tt gyermek; varandos
személy; olyan személy, aki alkohol, kabitészeryvggogyszer hatasa alatt all; olyan személy,
akinek az egészségi allapota nem teszi teldethogy a Blégballonos utazason testi épségének
vagy egészsegének veszélyeztetése nélkil résztvegy

Az Utas koteles a repulés megkezdése &ljékoztatni a Ballonsport Clubot, ha a 3.5.tpan
fenndllo korilmények valamelyike fenndll. Az UtasBallonsport Club ézetes felhivasara
koételes orvosi igazolast bemutatni arrdl, hogyétegballonos sétarepilésen vald részvételhez
megfeleb egészségi allapotban van.

Az Utas a sétarepllés soran - beleértve arbélbsaraba vald be- és kiszallast is — koteles a
hélégballon pilétajanak, illetve a Ballonsport Clubseéél helyszinen 16§ mas személyek
utasitisait betartani.

Az Utas jogosult az utazasi jogosultsagat pulégegy atruhdzasaval harmadik személyre
atruhazni a Ballonsport Club kilon hozzajaruldsékiné Az atruhdzas kizardlag az utazasi
jogosultsidgra és az annak teljesitéséhez kozveétlapcsolddd jogokra és kotelezettségekre
vonatkozik. A jegy atruhazasaval — a BallonspouthChifejezett hozzajarulasa nélkil - nem szall
at a harmadik személyre kiilondsen az Utas dijiizetéonatkozo kitelezettsége és az ASZF 5-6.
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pontjaban foglalt elallasi jog. Az utazasi jogosali atruhadzaséardl az Utas vagy a harmadik
személy kételes a Ballonsport Clubot tajékoztatni.

Amennyiben az Utas a jelen szel@st harmadik személy javara koti meg (pl. ajandéik
akkor a harmadik személynek joga van a Ballons@dub altal nydjtott, 2. pontban koralirt
hélégballonos sétarepulés teljesitését kérni. A stithst teljesitését a harmadik személy attol
kezdve kérheti, hogyt az Utas vagy a Ballonsport Club értesiti arr@gy a javara jelen
szerddést megkototték.

A harmadik személy értesitésével az Utas nem eaéhta jelen ASZF alapjaét terheb
kotelezettségek aldl, ezért koteles a harmadik ékams tajékoztatni azokrél a lényeges
kotelezettségekit, amelyek a repllés teljesitését érintik, igy kidigen a 3.1. és 3.4. pontban
foglalt érvényességi érasokrol és a helyfoglalas 3.3. pontban fogladtogdyarol.

Dijazas

Az Utas koteles a jelen ASZF szerinsidgballonos sétarepiilésért a Ballonsport Club részé
dijat fizetni.

A dijazés 0sszege egy Utra, utasonként: 40.00€a6t/u

A dijazas 6sszege egy Utra, amennyiben legfeljébbias vesz részt a repilésen (privat repulés):
70.000 ft+Afa/utas

A Ballonsport Club jogosult a dijazasbol saj@ntése alapjan kedvezményt biztositani, ideértve
kulondsen a gyermekeknek jaré kedvezményt.

Az Utas a dijat a Ballonsport Club altal Kiélit szamla alapjan, a szamlan feltlintetett tiées
hatariddben koételes a sétarepulést mégéeén medfizetni. Amennyiben a repjdgy a szamla
kifizetése ebtt atadasra kerul az Utasnak, akkor a jegy mindaddim érvényes és utazasra nem
jogosit, ameddig az Utas a dijat meg nem fizette.

Elallasi jog a 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet @pjan

Az Utast megilleti a fogyaszto és a vallallokézotti szerdgdések részletes szabalyairdl szolo
45/2014. (1. 26.) Korm. rendeletben rogzitett l&ksil jog.

Az Utas a élégballonos sétarepllésre vonatkozé smbEzdl jogosult indokolas nélkdl elélini.
Az elallashoz val6 jogat a szédes megkotésér szold visszaigazolastol szamitott 14 napon
belul gyakorolhatja. Az elallasi nyilatkozatot ibas postai Gton vagy e-mail Utjan is megteheti az
Utas.

Nem gyakorolhat6 a jelen pontban foglalt &dl&i jog abban az esetben, ha az 5.2. pontban
foglalt hatérid letelte ebtt a replbjegy mar felhasznélasra kerlilt, azaz jelen ASZFirsize
hélégballonos sétarepulést az Utas mar igénybe vette.

Amennyiben az Utas a jelen pontban foglalizadgjogat gyakorolta, a Ballonsport Club kételes
az Utas altal kifizetett 4. pont szerinti dijat ddéktalanul, de legkésb az elallasrol szolé
nyilatkozhat kézhezvételgtszamitott 14 napon belll visszatériteni az Uészére.

Egyéb

A jelen ASZF-ben nem szabélyozott kérdésekben 8.26\i V. térvény (Polgéari Torvénykonyv), a
fogyasztd és a vallalkozas kozotti sfelesek részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014. (1) R6rm.
rendelet, valamint az egyéb vonatkozo jogszabalgokelkezéseit kell megfetan alkalmazni.

Hatélyos: 2021. 11.30.
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